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“Hay un nuevo
entendimiento
universal de que
las fuerzas de
mercado son
esenciales para el
desarrollo
sostenible”.
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PALABRAS DE LA
DIRECCION EJECUTIVA

Me enorgullece compartir el Informe de Sostenibilidad 2024 como reflejo de nuestra
conviccion de que el crecimiento empresarial sélo adquiere verdadero valor cuando
promueve el bienestar social y preserva el entorno natural.

Desde el primer dia, hemos entendido la sostenibilidad como la guia que orienta cada
decision, inversion y colaboracion. Este documento recoge las iniciativas
desarrolladas a lo largo de un afo marcado por las elecciones en varios paises del
mundo, los cambios climaticos, la ciberseguridad y la desinformacion.

Con cada paso, reafirmamos nuestra
intencion de crecer de manera coherente.
La contribuciéon de nuestro equipo ha
sido esencial, reflejando una vision
compartida que supera lo estrictamente
corporativo y se enfoca en generar un
impacto positivo en nuestro entorno.

Para 2025, nos proponemos metas aun
mas ambiciosas: expandir  nuestra
cobertura formativa, optimizar la
medicion de impacto social y profundizar
el compromiso en toda nuestra cadena de
valor sostenible.

Creemos firmemente que la mejora
continua y la colaboracién son la clave
para construir un futuro equitativo vy
resiliente.

Agradezco sinceramente a cada persona,
equipo y empresa que forma parte de
este viaje.

Sigamos uniendo esfuerzos para
trazar juntos el camino hacia un

Lilia Liu Chung mundo mas justo y sostenible.

Directora Ejecutiva

£3LLASO
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Manifiesto de
Sostenibilidad

En LLASO, la sostenibilidad no es una meta distante: es el latido diario de
nuestras operaciones, decisiones y relaciones.

No creemos en el progreso aislado, sino en un crecimiento que cuida, respeta e
inspira. Cada paso que damos esta guiado por la firme convicciéon de que el
bienestar del planeta y de las personas no es negociable. Elegimos practicas que
equilibran los resultados con la conciencia. Elegimos hacer negocios con alma.

Nos comprometemos a:

e (Cultivar una cultura empresarial donde la ética sea el motor y la empatia del
lenguaje comun.

* Promover alianzas que multipliquen el impacto positivo, reconociendo que los
grandes cambios nacen de las colaboraciones genuinas.

e Crear valor compartido, donde nuestras decisiones beneficien tanto a nuestros
equipos como a nuestra sociedad.

e Escuchar y aprender de nuestro entorno, entendiendo que la sostenibilidad es
también adaptabilidad y evolucidén constante.

Creemos que cada accion cuenta. Desde la eleccién de nuestros proveedores
hasta la forma en que celebramos los logros, todo puede estar al servicio de un
mundo mas justo y resiliente.

Este manifiesto es nuestra luz. Nos recuerda quiénes somos, qué defendemos vy
cémo queremos transformar el futuro.
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Nuestra propuesta de valor

LLASO reafirma su compromiso con la
excelencia, el desarrollo organizacional y el
respeto por el entorno. Con el respaldo de un
equipo multidisciplinario, la organizacion
ofrece soluciones a le medida que responden a
las necesidades de cada cliente.

El periodo preelectoral, sumado a una serie de
protestas sociales que se venian gestando
desde finales de 2023, representd un desafio
significativo para la estabilidad y el desarrollo
econdémico del pais. Esto a su vez marcaron
un antes y un después para afrontar retos
dificiles y reorientar nuestra estrategia.

Conocer a nuestros clientes y clarificar sus necesidades nos permite anticiparnos a ellas,

lo que genera eficiencia, fidelidad y consolida relaciones comerciales a largo plazo.

Nuestra labor se extiende a la transformacion, a
la formacion y apoyo profesional, con el objetivo
de fortalecer el conocimiento en el negocio y
promover la excelencia operativa en diversos
sectores productivos.

La orientacidén y asesoria externa ofrece una
perspectiva objetiva, distinta y es clave para
orientar la toma de decisiones y definir el
rumbo estratégico del negocio.

jAportamos valor y confianza a su negocio!

Z3LLASO

06

7 Consultoria y Auditoria



. Global
Reporting
Initiative- .

Estandares ..~

Metodoloégicos “

Marco parala
El Global Reporting Initiative (GRI) es un

elaboracidon de

Ly . = Memorias de
marco reconocido internacionalmente que = Coctenibliidad
o [ O3 LRI HIEa
promueve una evaluacion integral del %

31 %
~ P . . -
desempeno economico, ambiental y social

de las organizaciones.

Consolidamos procesos y herramientas que o | -
nos permiten capturar y analizar informacion
con mayor precision, garantizando la
trazabilidad y confiabilidad de nuestros datos.
Esto asegura que cada decision esté
respaldada por evidencia real y actualizada.

Nuestra guia
paso a paso

Prefeccionamos nuestros indicadores de
desempeno, ajustandolos a la realidad
operativa y midiendo aspectos clave como

~7N—

eficiencia de recursos, impacto social y
0 BJ I V-_-‘""‘_‘-.-,S huella ambiental. De este modo,
“an”

monitorear avances con mayor agilidad y
DE D ESARRO LLO detectar oportunidades de mejora de
forma temprana representan mecanismos
SOSTEN I B L E de prevencion y mitigacion de riesgos.
Cada decision desde el manejo de los recursos hasta la relacion con

nuestros grupos de interées se evaluo no solo por su viabilidad, sino por
el impacto economico, social y ambiental que genera.

Z3LLASO
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Finanzas Sostenibles
para MiPymes

Las MiPymes

Representan el 90%
de las empresas y mas
del 50% de los empleos

GUIA DE
REFERENCIA

DE FINANZAS
SOSTENIBLES
PARA MIPYMES

En la actualidad LLASO cuenta con recursos propios
autofinanciables y utiliza como base la Guia de
Referencia de Finanzas Sostenibles para MiPymes
desarrollada por la iniciativa del Programa de
Asistencia Técnica en Bonos Verdes (GB-TAP) de la
Corporacién Financiera Internacional (IFC. La firma

se anticipa ante futuros posibles financiamientos.

Este programa brinda asistencia técnica a las
entidades financieras en emisiones de bonos
verdes, sociales y de sostenibilidad y también hace
crecer el portafolio de inversiones de las MiPymes.

GB TAP Green Bond Technical
= Assistance Program
@IFC: =

[T ———— I | |

Contribucién al objetivo medioambiental

EA == ¥ —
& ® e » Q ']
Mitigacién Adaptacién Conservacion Conservacion Prevencidn [Rfragstructura) Acceso Viviend :
de recursos dela control

naturales  biodwersidad | dela ondmica |esenciales| | | wsistemas | socioecond
contaminaciin nentarios

Métricas sugeridas
de presentacion de
infarmes

Proyectos [ Actividades

Vehiculos eléctricos Emisiones de
y/o hibridos de GEl evitadas

pasajeros (tCO2eq/ario)
Actualizacion para Numero de

brindar conocimiento a
distintos sectores

participantes
beneficiados

Ampliacion de

Nuevos
negocios con la servicios y
generacion de nuevos nuevos
servicios empleos
Apoyo de habilidades NUmero de

para estudiantes
practicantes

estudiantes
beneficiados

Adopcion o mejora de
protocolos de
seguridad

Ndmero de
empleados
capacitados

Iniciativas para
aumentar la
participacion de las
mujeres en la firma

% mujeres
integradas en
la fuerza
laboral formal

Iniciativas para mejorar
la paridad de género

% de mujeres

del total en
en puestos de puestos de
liderazgo liderazgo
Z2LLASO 08
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Cifras e hitos

EDUCACION Iniciativas formativas

DE CALIDAD
. La creacidn de espacios formativos y de sensibilizacidén con distintas

duraciones y enfoques disenados para fomentar el desarrollo de

capacidades, el intercambio de conocimientos y la generacion de

valor compartido entre nuestros grupos de interés fue trascendental
durante un ano incierto y de muchas expectativas.

Nimero de horas por evento

Capacitaciones Talleres Masterclass Cafecitos

25 36 40 8

Contamos con

un total de: @ Capacitaciones Talleres
@ Masterclass @ Cafecitos
41 3 Cafecitos
7.3% Capacitaciones
Personas 22.9%

Masterclass
36.7%

Esta cantidad se suma a los mas
de 10,000 profesionales que

hemos capacitado en mas de 23
anos de existencia.

Talleres
33%

PAISES PARTICIPANTES

* —— I =
-’ll-lﬁlh— -

Panama México Colombia Peru Chile Costa Rica Republica Dominicana
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Participacién activa
de asistentes

Protecciéon de Datos
Tecnologia

Riesgo

Operaciones

Legal

Auditoria
Administracion
General

Recursos Humanos

Seguridad de la informacion

Negocios

Temas de los
entrenamientos

Gobierno Corporativo

Taller de Evaluacién de Impacto de

Proteccion de Datos Personales

Taller de Ciclo de Vida del Dato
BIA y Continuidad de Negocios
Masterclass PDP

Matrices de Riesgo de Tl
Tratamiento de Datos Personales

Riesgos de Terceros

10
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Ue Cofecito con 2

/ ?LLASO 5

Consultona y Auditoria

Nuestros cafecitos son espacios virtuales y dinamicos donde compartimos ideas,
buenas practicas, herramientas y experiencias sobre distintos temas de interés.

8 Cafecitos === 313 Participantes

Automatizando la Gestion de Riesgos

Resiliencia en tiempos de incertidumbre
Estandares de Proteccidn en el Arbitraje de Inversion

Delitos Financieros en Panama

Mujeres Lideres en la Gestion de
Riesgos
Gestion del Cambio, Adaptabilidad y Flexibilidad

Como identificar procesos criticos para un Analisis de
Impacto al Negocio

Las malas practicas de Gobierno Corporativo

%»LLASO.
‘Consultoria y Auditoria y Auditoria

DIFICULTADES QUE ACARREAN LAS
MALAS PRACTICAS DE GOBIERNO
CORPORATIVO

S o .
Alta w z Problemas
Rotacién de Decisiones Gu.ltur? Consecuencias ;... iaros
Ineficaces Organizacional Legales

Personal .
Deteriorada @ @

o
=

HLVAS BudefEt

Seloew| .. - S oo
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Programa “Climate
Ambition Accelerator”

El Climate Ambition Accelerator es un programa acelerador de seis meses
disenado para dotar a las empresas del conocimiento y las habilidades que
necesitan para acelerar su progreso hacia el establecimiento de objetivos de
reduccion de emisiones basados en la ciencia y alineados con la ruta de los 1,5 °C,
situandose en el camino hacia las emisiones netas cero para 2050.

- n =
Sg=s'z CLIMATE A,

;@f AMBITON & 4
W ¥/ ACCELERATOR “gap

Uy

Este certificado se entrega a

LILIA LIU
LLASO, S.A.

en reconocimiento a su finalizacion del

United Nations Global Compact

Climate Ambition Accelerator

2024

1 llg}s,% United Nations
® / Global Compact

Aceleramos la transicion hacia un
modelo empresarial bajo en carbono

Z3LLASO 12
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Reconocimiento EcoEmpresa
Sostenibilidad 2024

Categoria: Medio Ambiente

Nuestra empresa participé en el Reconocimiento de Liderazgo Sostenible organizado por la
Camara Americana de Comercio de Panama (AMCHAM)

CATEGORIA

MEDIO mCham
AMBIENTE et /A

Reduccion del 10% en la huella de carbono
diesincmindo Reciclaje del 50% de los desechos generados
LIDERAZGO . . . ,,o
SOSTENIELE Mejora del 15°% en eficiencia energética
| Disminucion del 10% en el consumo de agua

AN p °
§ZLLASO. iSi es posible!

por la postulacion de su programa de ASG

EcoEmpresa Sostenibilidad 2024

Panamé, 30 de octubre de 2024 A m ‘ h a m
ean Plerre de Roux Susana Uranga (/ a n a m a
Ej i

residente AmCham Directora Ejecutiva

S




Compromiso con los ODS

EDUCACION 1 REDUCCION DE LAS 1 ACCION 1 ALIANZAS PARA

DESIGUALDADES LOGRAR

LOS OBJETIVOS

DECALIDAD

|

PORELCLINA

SALUD TRABAJO DECENTE 16 PAZ, JUSTICIAE
Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO INSTITUCIONES
ECONOMICO SOLIDAS

Esta evolucion refleja nuestro compromiso genuino con la mejora continua, guiados
por principios que fomentan la equidad, la colaboracion y el desarrollo sostenible.

Z3LLASO. 14
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L  Compromiso democratico
By responsabilidad civica

Durante el proceso electoral 2024 de Panama, la Ing. Lilia Liu, fue designada desde
noviembre de 2023 por el Tribunal Electoral de Panama como Vocal de la Junta Nacional de
Escrutinio (JNE). La JNE es una corporacién electoral temporal y auténoma que se encarga
de velar por la imparcialidad del escrutinio de los votos que culminé con el Acto de
Proclamacién del Presidente de la Republica de Panama, José Raul Mulino y posteriormente
con la proclamacion de los 20 Diputados del Parlamento Centroamericano.

La participacion voluntaria de los 9
s miembros de la JNE representd un
' sacrificio de tiempo y compromiso noble
con la naciéon en un momento clave de
eleccion de los gobernantes del pais.

Una democracia que se construye

JUNTA NACIONAL DE ESCRUTINIO TU V.T. desde el voto ciudadano
C.NST RUYE #EsLaQueCuenta
El Panama que quieres @jne_panama2024

ZuLLASO 15
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https://www.instagram.com/jne_panama2024/

“La educacion es el arma mas
poderosa que puedes usar para
cambiar el mundo."

— Nelson Mandela

Continuamos fortaleciendo nuestro
apoyo en eventos como el
“Cybertraining Day”, en conjunto con el
Instituto Técnico Superior

Especializado (ITSE) y Numu Group,
enfocados en capacitar a jévenes en
competencias claves de ciberseguridad
y facilitar su entrada al mercado
laboral.

NUMUZ-%

EDUCACION
DE CALIDAD

Educacion de alto
nivel

El conocimiento es una herramienta esencial para
fortalecer capacidades, impulsar la innovacidén vy
mantenernos a la vanguardia. Se desarrollaron
sesiones enfocadas a la proteccion de datos
personales, gestién de riesgos, gobierno corporativo,
continuidad del negocio e investigacion forense digital
dirigidas a profesionales de distintos sectores.

Z3LLASO
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EDUCACION
DE CALIDAD

]

El deber civico durante el 2024, permitié generar

redes de oportunidades para sembrar futuras
alianzas que pueden transformar vidas, apostando
por el desarrollo del talento joven y el fortalecimiento

Oportunidad de experiencia
laboral para estudiantes

del ecosistema educativo y profesional. El proceso
.de organlza0|or.1 .de las elecc'lom'es permitio EDUCACION SUPERIOR
interactuar con distintos grupos etarios incluyendo a DE C|CLO CO HTO

jovenes que representd una mayoria electoral. De

este grupo logramos captar jévenes destacados que
pudieran aplicar a las pasantias profesionales para su
insercién y experiencia en el mundo laboral.
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LLASO y sus clientes obtienen grandes beneficios de las practicas
profesionales porque les ofrece la oportunidad a los practicantes de aplicar
los conocimientos adquiridos en la formacion académica que reciben de los

centros educativos y universidades

Z2LLASO

USITIA

universidad catélica
santa maria la antigua
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IGUALDAD
DE GENERO

g Igualdad de Género

Lograr la Certificacion como Empresa
: Propiedad de Mujeres (EPM) a través de
@ pEFARIAY Nv\..‘;:\.x-:umvt DASARRLG 5OCUA
una serie de requisitos y cuya iniciativa
LASECRETARiATECNICJ!DELCONSE,JONACIONJQLFARALA por parte de Ia Secreta”’a Técnica del
PARIDAD DE GENERO Consejo Nacional para la Paridad de
OTORGA EL PRESENTE CERTIFICADO A Je - .
Género potencia la generacion de
acciones para brindar mayor inclusion,
visibilidad y participacion a las mujeres en
el sector productivo del pais. Este
reconocimiento refleja la estrategia
empresarial de LLASO para promover la
participacion activa de mujeres en todos
los niveles para la toma de decisiones.

DE GENERO

LLASO, S.A.

EN CONCEPTO DE PROPIETARIA DE
EMPRESA PROPIEDAD DE MUJER (EPM)

CERTIFICADO: 032

Dado en la Ciudad de Panama el 30 de enero de 2024

Participacion de 62.5%
mujeres en roles claves

50% de nuestros
proveedores son
controladas por

mujeres

— e

DiA INTERNACIONAL DE LA 4zLLASO.

"UJ ER Con la Participacién de :

Conversatorio con el tema:

MUJERES LiDERES EN LA
GESTION DE RIESGO y,4.1ida¢

Evento

Z»LLASO 18
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Plataforma para
visibilizar a la Mujer

8:30an| 9:30am

Martol 7:30a

2024gl=E




DEGNERD Fortalecimiento de politicas de

ol Igualdad de género

LLASO, S.A

El 24 de abril de 2024
firmamos compromiso
con los WEP’s

WOMEN’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

L
- f,

E@UN ;=57 eﬁf United Nations
NE

WOME vy Global Compact Lilia Liu (F)
CEO
Al alinear nuestras politicas corporativas Brindar la oportunidad a la mujer nos genera
con los estandares globales de Desarrollo impactos significativos en nuestra firma porque

Sostenible, avanzamos en la igualdad y el ayuda a impulsar el cambio a una socleciad mas
empoderamiento de las mujeres a través Justa, productiva y equitative.

de cambios transformacionales, enfoques y

soluciones integrales e innovadoras, que

redundaran en el beneficio de las mujeres

y la sociedad en general. Esta es nuestra
contribucidén activa

al cumplimiento de
59 empresas en

Panama adheridas al

compromiso WEP

7 de ellas con menos de
10 colaboradores

AGENDA 2030

Z3LLASO. 19
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Desde cada rincon de
nuestra organizacion

"4

Hay personas comprometidas que
construyen dia a dia, el corazon de
nuestra organizacion

Las mujeres en la limpieza
profesional: del esfuerzo invisible
al liderazgo visible

El mensajero: una pieza
_ clave para la eficiencia y la
P e : comunicacion fluida
il e L .

Su compromiso, su lealtad y la pasion por lo que hacen
proporcionan un gran apoyo Yy tranquilidad a nuestra operacion, asi
como nos permite brindarles la oportunidad de interaccion en un
mercado competitivo.

£3LLASO.
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TRABAJO DEGENTE

zc%m%mez"w Trabajo decente y
@ crecimiento econémico

Exposicion de arte
“Maderas Vivas”

La exposicion “Maderas Vivas” del
artista y musico panameno
Antonio Araulz Imbert, fortalecid
el vinculo entre el arte y la
responsabilidad social.

Esta actividad con doble __
propoésito nos permitid interactuar
con la cultura, el sector privadoy |

el gobierno. Los fondos

recaudados fueron dirigidos en  Fi
apoyar a los pacientes de cancer
del Instituto Oncoldgico Nacional. |

A

Aprec:ar el arte y la misica nos
enriquece y estimula la creatividad

21
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SALUD
Y BIENESTAR

/e Salud y Bienestar

Creemos N
firmemente en C |y )
COMPARTIR LA CERCANIA, = _ A
el POder de Ia ESPERANZA Y EMPATIA DE

NUESTROS

SOIida ridad : COLABORADORES CON
QUIENES ENFRENTAN UNA
como mo-l-or de DE LAS BATALLAS MAS
cambio social

DIFICILES COMO LO ES EL
CANCER. —

9,
Donacién al Instituto
Oncolégico Nacional

£3LLASO
-
&\"’ Consultoria y Auditoria



SALUD
Y BIENESTAR

/e Salud y Bienestar

Miguel  Sanchez ha  sido CQC HWHUUYD |
reconocido con un importante .

incentivo por parte de la firma, en , : £

mérito a su destacado desempeno A ;g

en el futbol americano,

representando con orgullo a
nuestro pais en la Copa Palmira
2024, celebrada en Colombia.

ﬁ El deporte es una actividad que promueve
la salud fisica y mental, la inclusidn social y
el desarrollo comunitario.

Equipo
Aguilas Doradas

Valorar el deporte implica
reconocer su importancia en la Pa na mé
formacion de individuos integros
y responsables

Z3LLASO 23
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»LLASO

ACCION
POR EL CLIMA

Y Accion por el clima

Iniciativas que fortalecieron nuestro rol
como agentes del cambio climatico

Reciclaje y concienciacion al personal

Instalamos estaciones de reciclaje diferenciadas y llevamos a cabo
jornadas informativas y educativas para promover el uso correcto de
las mismas, fortaleciendo el habito de separar residuos desde la
fuente.

Transicion a movilidad sostenible

En una apuesta por reducir emisiones, cambio de vehiculos de
gerencia, pasando de automoviles convencionales a hibrido y 100%
eléctrico, disminuyendo asi nuestra huella de carbono corporativa.

Medicion del consumo eléctrico

Iniciamos un sistema de monitoreo interno para analizar y optimizar el
uso de la energia eléctrica en nuestras operaciones, lo que permite
identificar oportunidades de ahorro y eficiencia energética.

Promocidn de practicas sostenibles en propiedad horizontal

Se dan los primeros pasos para promover campahas de
sensibilizacion y educacion ambiental y fomentar practicas de
reciclaje entre empresas y colaboradores que comparten nuestra
propiedad horizontal, incentivando asi la creacién de una comunidad
mas consciente y proactiva.

24
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'® 3 Accion por el clima

Medidas para promover el consumo responsable
Medicion del consumo energético

ANO Aumento o

2024 disminucidn

5.805 KWS 6.568 KWS +13.14%%

El incremento en el consumo energético registrado estd relacionado con el
crecimiento del equipo humano dentro de nuestra organizacion, lo que naturalmente
ha generado una mayor demanda de energia. No obstante, mantenemos nuestros
esfuerzos activos en la formacién y sensibilizacién de todos nuestros colaboradores,
promoviendo la implementacion de practicas de ahorro y uso responsable de la
energia en los espacios de trabajo.

Medicidn del consumo de combustible

ANO ANO Aumento o
2023 2024 disminucidn
1.068.203 L 417,965 L - 61 %

Logramos un resultado positivo en la reduccion del consumo de combustible, gracias
a la sustitucion de vehiculos por parte de los niveles gerenciales a caracteristicas mas
sostenibles, lo que ha contribuido significativamente a la disminucién de nuestra
Huella de Carbono.

Las reuniones con el apoyo de la tecnologia
han reducido las emisiones de carbono

25
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1 ACCION
POR EL CLIMA

PaYAccion por el clima

Nueva Mediciéon Implementada

Medicién de Reciclaje

Papel

Calytén Vidrio Plastico Latas

! E
5 lbs
LB

Total de Reciclaje 2024: 57.725375 |bs

LLASO ha evidenciado avances significativos en materia ambiental y de gestion
responsable. Si bien se registré un aumento en el consumo eléctrico, este se relaciona
directamente con el crecimiento en nuestra planilla, lo que refleja una expansion de
nuestras operaciones.

También implementamos medidas orientadas a fortalecer la cultura ambiental interna, como
la instalacion de cestas para materiales reciclables en nuestras oficinas. Estas acciones
fueron acomparnadas por sesiones educativas dirigidas a nuestro equipo promoviendo la
correcta separacion de residuos y fomentando practicas mas responsables en el dia a dia
laboral. Esto a su vez incluye acciones para crear conciencia hacia la Administracion del
edificio y a propietarios de las oficinas .

Un esfuerzo conjunto promueve el
avance hacia un modelo mas eficiente,
consciente e inclusivo.
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4 Alianzas para
oAl lograr objetivos

Campana Nacional
PANAMA

Nuestra apuesta por la educacién digital ha
sido en la campafia nacional de

- T
ciberseguridad Panama Cibersegura, una CO | a b O ra CFO n

iniciativa promovida por la Autoridad \ »

Nacional de Innovacion Gubernamental (AIG)

orientada a sensibilizar y formar a la
/ \
2w LLASO
W Aportando volor y confianza o su negodio...

ciudadania sobre la proteccion de su
identidad digital.

Actualmente, vivimos en una sociedad
inmersa en tecnologias emergentes y de

inteligencia artificial, por lo que ser LLASO
participes de esta campafa nos brinda la

oportunidad de guiar a la poblacién hacia un
uso consciente y responsable de las

tecnologias.

Desarrollamos contenidos informativos accesibles,
utilizando un lenguaje claro y practico que facilite
su comprension y divulgacion.

GOBIERNO NACIONAL AIG

AUTORIDAD NACIONAL PARA LA
* *
CON PASO FIRME INNOVACION GUBERNAMENTAL

9
CSIRT

AlG

CSIRT

La ciberseguridad es responsabilidad de todos
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Participacion en Iniciativas
de Alto Impacto

La participacion activa en diversos espacios institucionales y sectoriales ha sido
un factor determinante en la consolidacion de nuestro modelo de crecimiento
sostenible. Estos encuentros han facilitado el fortalecimiento de relaciones
estratégicas, el intercambio de conocimientos especializados y la adaptacién a
nuevas tendencias del mercado, esenciales para nuestra evolucién empresarial.

}@' @,LLAso

Rpotando valory nfomo a5 et u negoco.. |

Cumplimiento
Gobierno de Datos
f ntoria y Acompanamiento
‘\d llgicmn yFrwunmun de Fraude / .

n de S
(s avuxseSecuntyCunsﬂllam -

ADHESION AL PACT
GLOBAL DE

Globql’é‘te
'NACIONES UNIDAS | = 3 L : . ' b 1 ! B, \
—— \ = 3

En Jornadas internacionales e e LAS CLAVES DEL EXITO EN co-cert
i ity CIBERSEGURIDAD.
como STIC / RootedCON en o
. . : DEL 10 AL 12 DE ABRIL ot
alianza con el Gobierno de , DE 2024
~ , i , LI W CON EL APOYO INSTITUCIONAL DE
Espanay de Panama, se brindo g #STICPANAMA Qe S| e

una perspectiva valiosa en el
foro sobre la interaccion de las
comunidades de
ciberseguridad. Este tipo de
espacios nos permite fortalecer
vinculos, enriquecer el
conocimiento colectivo y
explorar nuevas metodologias
aplicables a la gestion digital
responsable, como también
apoyar a impulsar nuevas

politicas publicas. Jornada STIC & RootedCON

Z2LLASO
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Expertos internacionales, lideres
empresariales y entidades del
J gobierno participaron en el evento
organizado por LLASO, donde se
compartieron enfoques sobre
resiliencia, gestion de riesgos y
seguridad de la informacion.

Este espacio permitié fortalecer la
vision estratégica hacia la innovacion
y practicas alineadas con el
desarrollo sostenible.

Il Encuentro de Gestion del Riesgo y
Seguridad de la Informacion

El conversatorio resaltd la relevancia
de la gobernanza, la transparencia y
la responsabilidad institucional en el
fortalecimiento de la Caja del Seguro »
Social con la reforma de la Ley 462. Ry e
Desde la Céamara de Comercio, ‘ ‘
Industrias y Agricultura de Panama
(CCIAP) se subrayo la importancia de
integrar activamente a la ciudadania
y de impulsar el liderazgo juvenil
como actores clave en estos
procesos transformadores.

Conversatorio “Sostenibilidad y Gobernanza:
El futuro de la Caja de Seguro Social”

Nuestra posicion en materia de
proteccion de datos nos permitio
llevar a cabo el intercambio de
conocimientos con los Oficiales de
Proteccion de Datos del sector
bancario. El Acuerdo 1-2022 de la
Superintendencia de Bancos de
Panama establece la obligatoriedad
de designar un Oficial de Proteccién
de Datos para atender todos los
temas relacionados en materia de
proteccién de datos personales
estipulados en la Ley 81.
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Por primera ocasion, tuvimos la
oportunidad de que nuestra
Directora de Sostenibilidad, la Lic.
Angela de Maizon participara en el
evento Congreso Nacional de
Recursos Humanos organizado por
la Asociacion Nacional de
Recursos Humanos (ANREH), un
evento Unico que relune a todos los
Directores de Recursos Humanos
de las empresas en el pais.

Privacidad y Gobierno de Datos son e ®6 rheeli 4 cLonoso £ e
de alta relevancia para la industria |
bancaria. La Ing. Lilia Liu tuvo
oportunidad de participar como
speaker en CLAIN 2024, actividad
que ano tras ano es organizado por
la Federacion Latinoamericana de
Bancos (FELABAN) en conjunto con
la Asociacion Bancaria de Panama
(ABP) con la asistencia de
profesionales de auditoria y riesgo
del sector bancario.

| ;, s - e | ra !
: . - = - 7 el
= 1~ = 2zl

e

Congreso Latinoamericano de Auditoria Interna
y Evaluacién de Riesgos - CLAIN 2024

" El seminario organizado por la
' Comision Interamericana de
Arbitraje Comercial (CIAC) con
38 horas de duracion, exigio por
parte de los participantes un
alto nivel de participacion
propia para el analisis juridico,
la redaccion de escritos
procesales y la exposicion oral
de argumentos. Esto incluyo
un Bootcamp en la Mansion
Airlie y la visita al CIADI en
Washington DC. Para Ilos
arbitros y abogados esta fue

. . ‘ — . una experiencia Unica Yy
Seminario Avanzado en Arbitraje Internacional auténtica de aprender sobre
en materia de construccién - CIAC 2024 arbitraje  internacional  en

Washington DC, Estados Unidos de América materia de construccion.

£3LLASO 30

7 Consultoria y Auditoria




OIGCP i

[MSTITUTO DE GOBIERMND CORPORATIVO - PANAMA

Liderazgo Responsable y Gobernanza de AIto
Impacto en las Juntas Directivas

Participar en la conferencia “Liderazgo Responsable y Gobernanza de Alto Impacto en las
Juntas Directivas”, organizada por el Instituto de Gobierno Corporativo de Panama e impulsar
la participacion de los miembros de la empresa Clinica Yee en este evento permitid brindarles
un espacio de relacionamiento con los asistentes, asi como brindar algunas herramientas
claves para la toma de decisiones y el liderazgo organizacional.

“Es importante que la empresa sea una familia, que las
personas sientan que son parte de la empresa, y que la
empresa sienta que son una familia para ellos”

Larry Page



Liderazgo y Compromiso en el

Fortalecimiento del Gobierno Corporativo

La donacidn voluntaria de tiempo y talento es una
herramienta deseable y necesaria para fomentar la
cultura de ayuda y apoyo a los demds.

En esta oportunidad, nuestro Gerente de
Consultoria participé como miembro del Comité
Organizador del IX Congreso de Gobierno
Corporativo del Instituto de Gobierno Corporativo
de Panama, aportando sus conocimientos,
experiencia y dedicacion durante varios meses
para el éxito de esta importante actividad
enfocados en promover buenas practicas de
gobernanza y fortalecer el desarrollo del sector.

Ryan Yee

Nuestro orgullo de
participar como Sponsor
Oficial en el Congreso de
Gobierno Corporativo

()IGCP

IMSTITUTO DE GOBIERNG CORPORATIVO - PANAMA

P biligent %
Risc@D oS s

Respaldar de manera
efectiva estas iniciativas
ayudan a promover el
desarrollo de estrategias
e | AT R by sostenibles e
EUoEICAS S integradoras

Latinex

ADSO  paichco  0PCEXPEIIC \
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Membresias Activas

United Nations
Global Compact

pmcham /A
C)IGCP

INSTITUTO DE GOBIERNO CORPORATIVO - PANAMA

)
o) ‘ Instituto de
( \ Auditores Internos

Padrino de Panama

Empresario
ONC
o2 |ISACA.
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“Aportando valor
y confianza a tu
negocio”

Contactenos

B info@llaso.com

©)(in) @llasopanama
L 396-7306 6 396-7307

@ www.llaso.com







